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ΑΝΘΡΏΠΩΝ; 

Ο άνθρωποs επισrρέφει 
σrο κtvτρο Jιnψns 
αποφάσεων, με τα 

• • 
νεα ονσrnματα να 

txouv ωs σrόχο τnv 
αποτεJιεσματικn 

υποσrήριξn του χρήσrn, 
ώσrε αuτόs να tχει πJιnρn 
εικόνα και έλεγχο, και όχι 

• • 
τnν αvτικατασrασn του 

ο Διαδίιmιο των Πραγμάτων, σια 
αwλικό lntemet ofThings και ευρέ
ως γνωστό με το ακρωνύμιο !ο Τ, αν 

και έχει κάνει την εμφάνισή του εδώ 
και πολύ καιρό, βρίσκεται σια φώ
τα της δημοσιότητας τα ttλευταία 
μόλις χρόνια. Πράwατι, η σύλληψη 
της ιδέας του ΙοΤ, ως διασύνδεση 

αντικείμενων για λόγους ηαρακολούθr1σης 
και ελέyχου, ιχνrιλατείται αρκετές δεκαε
τίες πpιν, όταν ακόμα η έννοια του ίδιου 
του Διαδικτύου δεν riτav καθόλου δημο
φιλής. Ο ίδιος ο όρος φαίνεται πως εισά
γεται πρώτη φορά το 1999 αnό τον Kevin 
Ashton και αφορά τη χρήση αισθητήρ<vν 
RFID για τη βελτισιοποίηση της εφοδια
σιικής αλυσίδας. Ωστόσο, το Διαδίκτυο 
των Πραwότων αρχίζει να λαμβάνει την 
έννοια που επικρατεί σήμερα περίπου 10 
χρόνια αργότερα, όταν η cιsco (κυρί
αρχη εταιρεία στον χώρο της δικτύωσης 
υπολογιστών) διαπιστώνει ότι πλέον οι 
συvδεμένες συσκευές στο Διαδ(κτοο εί
ναι περισσότερες από τον πληθυσμό των 
ανθρώπων στον πλανήτη. Στις μέρες μας, 
συσκευές loT, δηλαδή συσκευές που είναι 
προσπελάσιμες αnότο Διαδίκτοο, βρίσκο
νται παντού και συνεχίζουν να αυξάνονται. 
Τα νούμερα για το 2021 είναι εντυπωσι
ακά: μέχρι το τέλος του έτους αναμένεται 
ότι θα είναι ενεργές ηάν(v από 12 δισ. ΙοΤ 
συσκευές (πηγή: ΙοΤ Analyϋcs) με 111 συνο
λικι\ αξία τι1ς αγοράς loT να ξεπερνά τα 
380 δισ. δολάρια (nι1γή: Fortune Business 
lιisigl1ts) και την τάση βέβαια να είναι ισχu

ρά αυξητική για το μέλλον. 

Γιατf «Διαδlκτυο 
των Πρcιyμcίrων»; 

Το Διαδίκτυο των Πραγμάτων έχει έρθει 
για να προσφέρει λύσεις αυτοματοποίησης 

σχεδόν σε όλους τους τομείς της ανθρώπι
νης ζωής. Οποιαδήποιε πτυχή τ~'ΧVΟλογίας 
χαρακτηρίζεται πλέον «έξυπν11» (smart) 
μπορεί να τοποθετηθεί κάτω από τη μεγάλιJ 

ομπρέλα των ΙοΤ εφαρμογών. Ουσιαστικό, 
οnοιαδήποιε εφαρμογή περιλαμβάνει τη 
χρι\ση αισθητήρων για τη συλλογή nλη
pοφορίων αλλά και την αυτοματοποίη
ση ενεργειών, οι οποίοι αισθητήρες είναι 
άμεσα ή έμμεσα συνδεδεμένοι στο Διαδί
κτυο με στόχο τον αποτελεσματικό διαμοι
ρασμό, αποθήκευση και επεξεργασία της 
πληροφορίας, ώστε να βελτιστοποιούνται 
οι διαδικασίες λήφι1ς και ε"-τέλεσης απο
φάσεων, μπορεί να χαρα",ηριστεί ως ΙοΤ 
εφαρμογή. Οι λό',Όι ανάπτυξης αυτών των 
εφαρμογ6)ν και ttλικά ύnαpξι1ς του Δια
δικτύου των Πραγμάτων συγκλίνουν στι1ν 
npα11,1ατοnοίηση ενός ενιαίου οράματος: 
τι1ς εγκαθίδροοης της πανταχού παρούσας 
υηολογιστικι\ς (ubiqιιitoυs computing), μιας 
έννοιας σοwεvοός με την έννοια του διά
χυτου ι,πολογισμού (peινasive computing), 
σύμφωνα με την οποία η υπολογιστική εωα, 
πλέον ενσωματωμέ\01 στο περιβάλλον του 
ανθρ<.δnου, με αηοιέλεσμα να τον υnοστι1-

ρίζει και να αλληλεπιδρά αnρόσκοπτα με 
αυτόν, χωρίς καν ο άνθρωπος να αντιλαμ

βάνεται πολλές φορές την ύπαρξή τι1ς. 

ΟρόΑοςπις 

Τuνπτήc; Νοnμοσvνnς 

Το ευρύτερο μοντέλο του Διαδικτύου των 
Πραγμάτων περιλαμβάνει ένα πλήθος τε
χνολογι6>ν που ανήκουν σε διαφορετικά 
αρχιτεκτονικά επίπεδα στι1v προσπάθεια 
επίτευξης του οράματος της πανταχού nα
pοίχ:ιας υnολογιστικr\ς. Πpοφα\16>ς, κυρί
αρχο ρόλο παίζουν οι τεχνολογίες δικτόω
σι1ς, με τις ραγδαίες εξελίξεις στα δίκτι)Q 
5ης γενιάς να παρέχουν πρόσφορο έδα
φος για την υλοποίι1σι1 ΙοΤ συνδέσεων. 
Παράλληλα, όμως, σι1μαντική είναι και 
η συνεισφορά της Τ εχνι,τής Νοι1μοσύνης 
στ11ν αυτοματοnοίι1ση διαδικασιών και 
στη βελτιστοnοίι1ση λι\ψης αποφάσεων. 
Πράγματι, ένα μεγάλο μέρος της επεξερ
γασίας δεδομένων ηου συλλέγονται από 
ΙοΤ συσκευές αφορά τι1ν αναγvώρισι1 μοή
βων για λόγους ηρόβλεψ11ς και εκτέλεσι1ς 
κατάλλ11λων ενεργειι.δν (για παράδειγμα, 
διαδικασία αυτόματης άρδευσι1ς σε ένα 
σενάριο «έξυην11ς» γεωργίας βάσει προ

βλέψεων των καιρικών συνθι1κώv, καθώς 
και των τρεχουσι.δν συνθ11κών του εδά
φους). Η εντυπωσιακή πρόοδος cπον χώ
ρο της Τεχνητι\ς Νοι1μοούνης, τόσο όσον 
αφορά τα θεωρητικά μοντέλα όοο και το 
αντίcποιχο υλικό (όπως σύγχρονες μονά
δες επεξεργασίας με χιλιάδες πυρι\νες), 
πλέον επιτρέπει την εκτέλεση nροηwένων 
τεχνικών μι1χανικής μάθησης σε συσκευ
ές σχετικά χαμι~λού κόστους και μάλιcπα 
σχεδόν σε πραγματικό χρόνο με όλο και 
μειούμενι1 κατανάλωση ενέργειας. Ετσι, 
ανοίγει ο δρόμος για ακόμα περισσότερο 
αυτοματοποιημένες εφαρμογές ΙοΤ που 

μπορούν να λαμβάνουν ακόμα πιο αυτό
νομες αποφάσεις. 

Επσναφlροντας 
ισν άνθρωπο cno Εηίιιεντρο 

Η παραπάνω τάση της χρήσης Τεχνrιτής 
Νοημοσύνης σε εφαρμογές ΙοΤ με σκοπό 
τη βελτιστοποίηση και την αυτοματοποίηση 
λt\ψης και ttλικά εκτέλεσι1ς αποφάσεων 
έχει ήδη διαφανεί ότι ενέχει τον κίνδυνο 
του «μαύρου κουτιοί>». Με αυτόν τον όρο 
χαρακτηρίζονται λειτουργικές διαδι κασ(ες 
που παράγουν την εnιθυίtl)'tl\ έξοδο κατό
πιν κάποιας επεξεργασίας, χωρίς όμως να 
εiναι ξεκάθαρος ο τρόπος που εnιτυvχά
νεται το όποιο αnοιέλεσμα. 
Ως συνέπεια, στον δρόιιο ι,λοnοίησης του 
οράματος τ11ς πανταχού παρούσας υπο
λογιστικής κινδυνεύουμε να βγάλουμε 
τον άνθρωπο από το κένφο ενός τέτοιου 
μοντέλου, αφι\νοντας τα «πράwατα» να 
λαμβάνουν αποφάσεις και να εκτελούν 
ενέργειες, χωρίς να μηοροι',με να καταλά
βουμε επαρκ6><; το «γιατί». Δεν μιλάμε για 
σενάριο ταινίας επιστημονικής φαντασίας 
με τις μι,χανές να παίρνουν τον έλεγχο εις 
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βάρος των ανθρώπων (κάτι από το οποίο 
προσωπικό πιστεύω ότι απέχουμε πάρα πο

λύ), αλλά και μόνο η αδυναμία επεξήγησης 
της αιτίας που λαμβάνουν χώρα διάφορα 
συμβάντα στα πλαίσια μιας ΙοΤ αρχιτε
κτονικής αποτελεί μορφή αnώλε.ιας ελέγ
χου. Μάλιστα, αυτού του είδους η αnώλεια 
ελένχου σχετίζεται σημαντικά και με τον 
τεράστιο όγκο δεδομένων που συλλέγονται 
από ΙοΤ συσκευές και χρησιμοποιούνται 
για τ11ν εκπαίδευσι1 μοντέλων Τεχνητι\ς 
Νοι1μοούνης. Ο άνθρωπος εκ φύσεως πα
ρουσιάζει αδυναμία cπηv καταν611ση τόοο 
εκτεταμένης πληροφορίας, και εδώ είναι 

που βρίσκουν εφαρμογή κατάλληλες τεχνι
κές «μ~'γά,\ων δεδομ(νωv» (Big Data). Είναι 
χαρακτηριστικό ότι η αδυναμία επαρκούς 
κατανόησης της διαδικασίας συμπεραομού 
μπορεί συχνά να οδηγήσει και στην ακοό
σια δημιουργία «ανήθικων,, μοντέλων Τε
χνrιτής Νοημοσύνης, που καταλήγουν να 
εξάγουν άδικα, προκατειλημμένα ή ακόμα 
και ρατσιστικά/σεξιστικά συμπεράσματα. 
Λαμβάνοντας όλα τα παραπάνω υπ' όψιν, 
έχει ξεκινι\σει μια σι1μαντικι\ προσπάθεια 
για την επαναφορά του ανθρώπου cπο 
επίκεντρο της Επόμενης Γενιάς Διαδικτύ

ου των Πραγμάτων (Next Generation lοΊ). 
Πέρα από την υιοθέτηση των πιο εξελι γμέ
νων τεχνικών στη συλλογή, συ1 μετάδοση, 
στην αποθήκευση και στην επεξεργασία 

δεδομένων, στα επερχόμενα συστήματα 
loT αναμένεται να γίνεται χρήση νέων τε

χνικών Εξηγήσιμης Τι')(VΙΤ[ής Νοημοσύ
νης που δίνουν τη δυνατότητα πλήρους 
ιχνrιλότησης των λόγων που οδήγησαν σε 
κάθε συμπέρασμα, εξαλείφοντας έτσι και 
την πιθανότητα δημιουργίας άδικων και 
προκατειλημμένων μοντέλων. Επιπλέον, 
ο άνθρωπος επιστρέφει cπο κέντρο λή
ψ11ς αποφάσεων, με τα νέα συστήματα 
να έχουν ως στόχο την αποτελεσματική 
υποστήριξη του χρήcπη, ώστε αυτός να 

έχει πλι\ρη εικόνα και έλεvχο, και όχι τι1ν 
αντικατάστασή του. Εί\αι αξιοσημείωτο ότι 

το κύριο χαρακτηριστικό που προωθείται 

για την επόμινη γινιά της βιομηχανικής 

επαvάσιασης, γνωστ~\ με τον όρο «lndu~-ι.ιy 

5.0», είναι η ανθρωποκιντρική της φύση, 
δηλαδή ο συντονισμός των ,.,έξυnν(vν>> βι
ομηχανικών μηχανημάτων για την απο
τελεσματικότερη υποστήριξη του χρήστη 
και όχ.ι απλό για την όσο το δυνατόν πιο 
αυτόνομη λειτουργία τους. 
Επιστρέφοντας, λοιπόν, στο ερ<δτημα «Δια

δίκτυο των Πραwάτων ή των Ανθρώπων;», 
11 αηάντησι1 βρίσκεται στην ομαλή συνύ
παρξη χρι1cπιδν και «έξυηνων»συσκευώv, 

με σκοπό όμως τη βέλτιστη εξυnι1ρέτησι1 
του ανθρώπου, ο οποίος πpέπει να βρίσκε

ται πάντα σιο επίκιντρο. 

Ο κ. Θωμάς Λάγκος είναι 

επfκοuρος καθηγητής στο Τμήμα 

Πληροφορικής του Διεθνούς 

Πανεπιστημίου της Ελλάδος, στο πεδίο 

του Διαδικτύου των Πραγμάτων. 


